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Vilka ar vi?

Maria Lingaas
Utbildningsledare

Therese Ostrand
Datapedagog

Magnus Ljung
Verksamhetsledare
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Att lyckas med
radgivning pa distans —
en forelasningsserie

- Distanspedagogikens utveckling

« Hur skapar vi forutsattningar for
digitalt larande?

- Digital teknik som del i en
radgivningsstrategi

« Workshop

- Digital kompetensutveckling -
enskilt och i grupp
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Fran tanke till handling
— om radgivning, beteende och
digital teknik

Film — en inledning

Radgivning och kompetensutveckling — verktygsladan
Breakout rooms med verktyget Padlet

Digitala verktyg och deras funktioner i radgivningen
Reflektioner kring film och gemensam arbetsyta som verktyg

SLU RadNu
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Film — en inledning till radgivning


https://youtu.be/KwAyBhvU9HM
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Verktygsladan — metoder vi kadnner igen

Kurs- och
seminarie
verksamhet

Formella
utbildningar
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Hur kan digitala verktyg bidra?

Kurs- och
seminarie
verksamhet

. - Dlgltala verktyg — .

Formella
utbildningar
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Medvetenhet —radgivning — largemenskaper

Fas 1

Att 6ka intresse och
medvetenheten

Borja reflektera dver
sitt eget beteende

Fas 2

Fundera pa alternativ
som passar

Borja prova sig fram
och fa stdd under resan

Fas 3

Utbyta erfarenheter
med andra kollegor

Befasta en foérandring
genom att folja upp

Som radgivare och utbildare sa anvander du olika metoder i de olika
faserna av beteendeftrandring.

| fas 1 handlar det om att vacka intresse och skapa reflektion om behov.

| fas 2 handlar det om att kunna svara pa specifika fragor utifran varje
individs unika behov och forutsattningar.

| fas 3 handlar det om att ge majlighet till erfarenhetsutbyte och om att
stddja varandra.
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Gruppdiskussion med Padlet

Exempel pa verktyg i Breakout rooms eller nar man sitter
| olika grupprum med datorer under en kurs!


http://www.padlet.com/
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Fragestallning

Vi har talat om tre faser av
radgivning:

a) att skapa medvetenhet
och intresse,

b) att ge individuella rad
och stod vid forandring,
samt

c) att skapa
largemenskaper mellan
lantbrukare.

Vilka digitala verktyg ar
lampliga att anvanda i de
olika faserna? Ange
forslag och exempel

Instruktion

Tryck pa plusknappen
langst ned till héger. D&
kan gruppen skapa en
"lapp" p& arbetsytan. Ange
en rubrik langst upp och
skriv sedan nedanfor.
Genom att trycka Publish
kommer det bli synligt for
andra. Du kan i efterhand
redigera det du skrivit
genom att g in via
redigera pa "lappen".

Vi arbetar med detta i max
10 minuter sedan bryts
Breakout Rooms.

Grupp 3, fas C:

Grupp 3: Fas a: film tex youtube, :
visningar live via tex zoom,

skype/ korta samlingar

Grupp 3 fas B:

appar som
markvardsappen,
chat och skicka
bilder tex
messenger,
videosamtal, telefon,

zoom,
facebookgrupper,
messengergrupper,

alla verktyg med
chatfunktion,

Grupp 3 fac C olika
typer av grupper
som har chatfunktion

som messenger,
facebook etc

Mejldialog
inledning fragor etc

Digitalt videomote

eller ett helt vanligt
telefonsamtal

N&r man &r tva
funkar det bra

Fasc)

ERFA-grupper
innehdllande exempelvis
nya lantbrukare - kan
héllas digitalt via olika
verktyg som Skype/Zoom
mm

Resultat av gruppdiskussionerna

Grupp 2 a) FB,
Instagram,
Nyhetsbrev, Telefon,

fas 1 bra med film
youtubeklipp
P4 géng i Halland

webbinarie
korta interaktiva grejer
Sma quizz
(marknadsforingsknep)

Facebookinlagg
intressevackare

Grupp 2 b) Skype,
Teams, Facetime
m.m

Grupp 2c) ERFA-
grupp via skype mm

fascebookgrupp i
fas 3

Forslag fran grupp 1
1) Intressevackande
webbinarier dar det finns
méjlighet att stélla frigor
och bidra. Sociala medier
och filmer pa Youtube som
skapar intresse (film p&
gardsbesok/goda exempel
etc.)

2) Messenger/Whatsup
videosamtal. Skypesamtal.
3) Digitalaméten for en
specifik grupp (som
kombineras med
erfatraffar IRL). Slutna
grupper pa sociala medier.




« Tydlig struktur/rod trad
« Tydlig navigering

|+ Tydliga delmal

/' + Varierat material

« Varierade verktyg
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« Tydlig struktur/rod trad
« Tydliga delmal

« Problematisera

|+ Ge exempel

'« Ge bekraftelse

+ Arbetaigrupp

« Tydlig struktur/réd trad

« Tydliga delmal

, * Laga krav i borjan

hoérighe |+ Bekanta sig med det
an- | digitala sammanhanget

'« Ge bekraftelse

« Ge exempel

« Arbeta i grupp

Nagra lagt hangande digitala insatser

- Oppet tillgangliga introduktionsforelasningar, filmer, poddar och
hemsidor med informationsmaterial. Googlar sig fram.

Webbaserade kurser och seminarier, som kraver anméalan men
som Oppnar upp for att fa tillgang till mer information, t ex via
|arplattformar. Marknadsfors.

Mellan kurstraffar erbjuda webinarium eller interaktiva verktyg
som starker larandet.

Erbjuda largemenskaper, t ex WhatsApp- eller Facebook-
grupper, som komplement till fysiska traffar.

Komplettera individuell radgivning i falt, med distansradgivning
via digital media. Starker kontinuitet och intensitet.

Delta aktivt pa de plattformar som utgor digital larandemiljo for
kunderna. Om inte annat skapar det en bild av "agendan”.



S

s,u Hur skapar man effektivt larande digitalt?

» Tydlig struktur/rod trad Denna bild visades
.+ Tydlig navigering och presenterades

-« Tvdiiga delmal pa forelasning nr 2
'« Varierat material

* Varierade verktyg

Uppmark
-samhet

« Tydlig struktur/rod tréd
» Tydliga delmal

Engage- |+ Problematisera
mang » Ge exempel

 Ge bekréaftelse

* Arbeta i grupp

« Tydlig struktur/rod trad

\ « Tydliga delmal
rygghet « Laga krav i borjan

samhorighet, | Bekanta sig med det

samman- digitala sammanhanget
rEing "+ Ge bekraftelse AGES
» Ge exempel .

: Attention
* Arbeta i grupp Generation
* Varierat material Emotions
* Varierade verktyg Spacing

Bratempo |« Delmél

'+ Repetition
/ * Reflektion
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Nast steg — kommunikationsplanering (exempel!)

Malgrupp:
Radgivare
& konsulter

Malgrupp:
LRF-
grupper

Kanal 1:
Hemsida —
tala om,
filmer
Kanal 6: (youtube), Kanal 2:
Individuell kontaktuppg. Facebook-
radgivning erfa.grupp
anpassad till samt lankat
SSERETRY  BUDSKAP: till hemsida Malgrupp:
.Stark Enskilda
Kanal 5: blf)loglsk Kanal 3: brukare
Virtuell lar- mangfald! En langre
gemenskap fortbildning
med (kursplan) +
process- fristaende

ledare Kanal 4: forelasn.
Konferens-

aktivitet

Malgrupp:
Larosaten
& teknik-
utvecklare

Malgrupp:
Kurs-
anordnare
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Men det handlar inte bara om dig...

Lantbrukarens
informations-
sokning

\

Faktorer som
paverkar sok-

beteendet:

\

Den kontext
som omger

sokningen:

Psykologiska:
Attityd, sjalv-
fortroende,
kunskapsniva, etc.

Situationella:
Motivation,
kampanjer, etc.

Strukturella:
Socio-ekonomiska
férutsattningar

/

Innehall och
kallor:

"Triggers”
(t ex nya krav,
marknad, problem)

\

Hitta, tolka och
tillampa
informationen:

Skala:

Lokal anpassning
av information

Kanal:
Krav pa
kompatibilitet,

interaktivitet, etc.

Innehall:
Relevans,

nyhetsvérde, etc.

Egna resurser
(t ex teknik)

Kapacitet (t ex
—— datamognad
och kallkritik)

Stod vid
L— uttolkning och
tillampning
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Vad kravs for att digitala beslutsstdod ska fungera?

Lantbrukarperspektivet!

- Det maste forbattra beslutsfattande och produktivitet.

- Lattheten att anvanda. Det ska vara enkelt och praktiskt.
 Fortroendet for verktyg och den kunskap som ar integrerad.
- Verktygskostnaden (investerings- och underhallskostnader).
« Samdesign och interaktivitet (socialt sammanhang).

- Relevans utifran faktiska behov.

- Kompatibilitet for bade lantbrukare och radgivare.

- Férmaga att hantera den digitala klyftan; kunskap vs teknik.

- Radgivarens kompetens och formaga att integrera verktygen i
den egna portfdljen.
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Reflektioner
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Tips & lankar

« Vid senaste ESEE-konferensen presenterades ett par nya studier om hur
lantbrukare uppfattar digital teknik i radgivning:
https://www.youtube.com/watch?v=UhievjInEQ4&t=4429s (Julie Ingram, UK, efter
25 minuter)
https://www.youtube.com/watch?v=ouRusPs4l30&t=4057s (Charlotte Chivers,
UK, efter 55 minuter)

- Ett pagaende EU-projekt om DATS (Digital Advisory Tools and Services) heter
FAIRSHARE och har en hemsida och gjorde aven en presentation pa ESEE-
konferensen:
https://www.h2020fairshare.eu/
https://www.youtube.com/watch?v=UhievjInEQ4&t=4429s (efter 4 min.)

- Den tidskrift dar mycket av det vi diskuterar pa kursen publiceras ar Journal of
Agricultural Extension & Education. Har en hel del artiklar som ar open access:
https://www.tandfonline.com/toc/raee20/current



https://www.youtube.com/watch?v=UhievjlnEQ4&t=4429s
https://www.youtube.com/watch?v=ouRusPs4l3o&t=4057s
https://www.h2020fairshare.eu/
https://www.youtube.com/watch?v=UhievjlnEQ4&t=4429s
https://www.tandfonline.com/toc/raee20/current
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Tack for uppmarksamheten!
e.ostrand@slu.se

maria.lingaas@slu.se
magnus.ljung@slu.se
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